
 

 

 El uso de las TIC’s en los procesos existentes dentro del 

gobierno (administración pública), provee una 

oportunidad para replantearse los métodos tradicionales, 

procesos y salidas del sector público. En tal sentido, el 

esfuerzo apunta a mejorar el manejo de información, 

gestión del conocimiento y seguridad de la información, 

por nombrar algunas de las áreas involucradas en la 

oportunidad de mejora de procesos que podrán percibir 

los ciudadanos. 

Según la Comisión Europea el gobierno electrónico "es el 

uso de las TIC’s en las Administraciones Públicas, 

combinado con cambios organizativos y nuevas aptitudes, 

con el fin de mejorar los servicios públicos y los procesos 

democráticos y reforzar el apoyo a las políticas públicas" 

En este curso se abordará la temática de gobierno 

electrónico desde una perspectiva general, adquiriendo 

el conocimiento de los factores que intervienen en 

proyectos de e-gov para producir la redefinición de 

cómo los ciudadanos interactúan con el gobierno: 

• Fundamentos del Gobierno electrónico - Etapas del 

eGov - Reconfiguración de la Administración Pública - 

Reconfiguración del ciudadano y la sociedad. 

Interoperabilidad e integración de sistemas – Integración 

de los recursos de información – Modelo de 

interoperabilidad en eGov. Gobierno digital – 

Tecnologías digitales para la mejora de los servicios 

públicos – Gestión de la relación entre el ciudadano y el 

centro del gobierno digital. 

 

 

 
SON ADMITIDOS AL CURSO:  

GRADUADOS Y ALUMNOS AVANZADOS DE CARRERAS 

INFORMÁTICAS,   

PROFESIONALES DE CUALQUIER DISCIPLINA QUE NECESITEN 

INTERACTUAR CON PROCESOS SOPORTADOS POR TIC’s EN 

LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS  

  

MODALIDAD: presencial   

Días martes de 16 a 20 hs (5 encuentros) 

21 y 28 de marzo, 4, 11 y 18 de abril 2023 

ARANCEL: 10.000 pesos  

(para los inscriptos en la Maestría en Ciencias de la 

Computación, rige el acuerdo arancelario según su 

categoría como estudiante matriculado). 

CERTIFICADO: se emitirá certificado de asistencia o de 

aprobación según corresponda 

 

CURSO: 

INTRODUCCIÓN 

AL GOBIERNO 

ELECTRÓNICO 

Mg. Juan Manuel Luzuriaga 

 

 

Secretaría de Investigación y 

Posgrado 

Facultad de Informática 

 

INSCRIPCIÓN Y CONSULTAS 

TELÉFONO: 

(+54) 294490300 – int. 644/649 

 
SITIO WEB: 

https://www.fi.uncoma.edu.ar/ind

ex.php/investigacion-y-postgrado-

86-investigacion-y-postgrado-

cursos/  

 
CORREO ELECTRÓNICO: 

posgradofai@fi.uncoma.edu.ar 
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